Skyrsla framkvemdastjornar
um starfsemi Rekstrarfélags Sarps
ario 2023

Arsskyrsla flutt & adalfundi Rekstrarfélags Sarps haldinn i Reykjavik 27. mai 2024.
Landskerfi bdkasafna hf. hefur umsjon med rekstri Rekstrarfélags Sarps i samremi vid
pjonustusamning milli Landskerfis bokasafna hf. (LB) og Rekstrarfélags Sarps (RS).

Formlegt samstarf félaganna mé rekja til haustsins 2013 pegar RS 6skadi eftir samtarfi vid LB
0g gerdur var pjonustusamningur par um. Sidan pa hefur samningurinn verid endurnyjadur
prisvar sinnum, sidast i byrjun ars 2024. Markmid samstarfs RS og LB er ad samnyta adfong
og pekkingu i peim tilgangi ad studla ad auknum geedum skraningar i Sarp, betri upplysingagjof
til eigenda og vidskiptavina, 6flugri notendapjénustu, betra adgengi almennings ad gégnum auk
bess ad studla ad aframhaldandi proun Sarps. | pjonustusamningnum felst ad LB sér um
daglegan rekstur, stjornun, starfsmannahald, samningagerd, aframhaldandi kerfispréun og
notendapjénustu.

Skrifstofa RS er stadsett i husnadi LB ad Katrinartuni 4, Reykjavik.

Stjérnun félagsins

Samkveemt sampykktum RS er stjornun félagsins tvipeett. Annars vegar skal félagid skipad niu
manna fulltriaradi og skal formadur koma fra Pjodminjasafni islands. Hins vegar skal radid
kjosa ur sinum hépi priggja manna framkvaemdastjorn. Meginhlutverk fulltriarads samkvaemt
sampykktum félagsins er ad dkveda stefnu pess, kjosa framkvaemdastjorn og hafa eftirlit med
starfsemi RS.

Adalfundur Rekstrarfélags Sarps var haldinn 30. mai 2023. A fundinum voru eftirtalin kjorin i
fulltrGarad: borbjorg Gunnarsdottir, formadur og Agusta Kristofersdottir fra Pjodminjasafni
islands, Bjérn Steinar Palmason og Dagny Heiddal fra Listasafni islands, Anita Elefsen fra
Sildarminjasafni Islands, Berglind borsteinsdottir fra Byggdasafni Skagfirdinga, Gerdur
Robertsdottir og porvaldur Grondal fr4 Borgarsogusafni Reykjavikur auk Elsu Gudnyjar
Bjorgvinsdottur fra Minjasafni Austurlands.

Fulltrdaradio fundadi i kjolfar adalfundar og kaus eftirtalin i priggja manna framkveemdastjorn:
Agusta Kristofersdottir, formadur, Bjorn Steinar Palmason og Gerdur Robertsdattir. Varamenn
voru kjornir: Anita Elefsen, Dagny Heiddal og borbjorg Gunnarsdéttir. Fulltriardd fundadi
fjérum sinnum & arinu 2023, par af tvisvar eftir adalfund.

Framkvaemdastjorn

Framkveaemdastjorn félagsins fer med adsta vald i malefnum pess & milli funda fulltriarads og
adalfundar. Meginhlutverk framkvaemdastjérnar samkvemt sampykktum félagsins er ad hafa
eftirlit med rekstri pess og sja til pess ad skipulag og starfsemi se i gédu horfi, ad taka akvoroun
um veitingu notendaleyfa og setja gjaldskra fyrir pjonustu félagsins. Gjaldskrain er prepaskipt
og tekur mid af arsverkafjolda adildarsafns. Gjaldid haekkar a milli ara i takt vid visitolu
neysluverds. Gjaldskrain er adgengileg a heimasidu félagsins.



Framkveaemdastjornin hélt alls 7 fundi & arinu 2023.

Steerstu verkefnin sem komu inn & bord stjornar snéru i fyrsta lagi ad vali & nyju skréningar- og
umsyslukerfi sem tekur vid af Sarpi 3 og annars vegar ad svokolludu DAM (e: Digital Asset
Management) kerfi sem stjorn telur naudsynlega vioboét vid nyjan Sarp baedi fyrir umsyslu en
ekki sidur vardveislu stafreens efnis.

Rifja ma upp ad utbod nys kerfis var auglyst i lok ars 2022 4 EES svadinu. Nokkur tilbod barust
snemma ars 2023 og ad urvinnslu peirra lokinni héldu prir framleidendur sem budu jafnmérg
kerfi afram i notandaprdfanir sem domnefnd Sarpsnotanda demdi sidla marsmanudar.
Gledilegt var ad sama kerfi og kom best Ut Ur notandaprofunum var jafnframt pad sem
Rikiskaup gerdu tillogu um ad félagio myndi taka enda veeri pad hagstedast. betta var tilbod
Zetcom GmbH sem baud MuseumPlus skraningar- og umsyslukerfid.

Ad afloknum adalfundi sidasta ars hofust samningavidraedur vid Zetcom og samhlida pvi
skodun a hugbunadi sem bodinn var sem valkvem vidboét fyrir ytri vef Sarps. Reett var vid
erlend s6fn um reynslu peirra af notkun MuseumPlus skraningarkerfinu og yfirferslu yfir i pad
kerfi. Einn pessara adila radlagdi & grunni eigin reynslu eindregid ad fordast allar séradlaganir
a kerfinu. Adilarnir voru dnaegdir med kerfid en voru sammala um ad innleidingin hefdi utheimt
mikla vinnu og ad mjog hefdi reynt & markvissa eftirfylgni med verkefninu.

A endanum vard nidurstadan s ad ganga til samninga vid Zetcom GmbH um innleidingu og
afnot af baeedi MuseumPlus kerfinu og ytri vefs kerfinu sem kallast eMuseumPlus sem munu
leysa Sarp og sarpur.is af hdlmi. Um er ad reeda hugbinadarpjonustu, p.e. leigdur er adgangur
ad kerfunum sem eru hyst i gagnaveri (Amazon S3) i Frankfurt i pyskalandi. Stofnkostnadur
beggja kerfa hljédadi upp & ramar 42 m.kr. & paverandi gengi og arlegur rekstrarkostnadur upp
a ramar 11 m.kr. Rekstrarkostnadur haekkar arlega um 2% eftir ad tvo ar eru lidin af
samningstima. Samningstimi er 8 &r med moguleika & 2 ara framlengingu i tvigang pannig ad
hamarkslengd eru 12 &r. I tilfelli eMuseumPlus eru sérstok uppsagnarakvaedi pannig ad haegt
verdur ad segja kerfiseiningunni upp eftir tvo ar skipist mal & pann veg ad akvedio verdi ad
smida ytri vef fra grunni. Innleidingartimi var i samningi aatladur 12-16 manudir.

Rekstrarfélag Sarps er adili ad Midst6d stafreenna hugvisinda og lista (MSHL). I gegnum pad
samstarf fékk RS styrk sem nemur 42 m.kr. Ur Innvidasjodi Rannis til ad standa straum af
kostnadi vegna nys Sarps.

A &rinu 2022 sotti félagid um styrk vegna axtlads stofnkostnadar vid DAM Kerfi i gegnum
MSHL en fékk ekki brautargengi. A arinu 2023 kynnti félagid sér DAM kerfi & markadi sem
hafa verid sampett vid MuseumPlus og afladi upplysinga um kostnad. Rekstrarkostnadur
reyndist langt umfram pad sem félagid getur stadid undir og vard pad pvi nidurstadan ad frekari
upplysingadflunar veeri porf. Akvedid var ad saekja um styrk i Innvidsjod Rannis haustid 2023
fyrir vandada parfagreiningu rétt eins og gert var i addraganda Utbods a skraningarkerfi pannig
ad betur meetti leggja mat & krofur og par med kostnad. bvi midur for a somu lund og arid adur
b.e. vid Gthlutun ar sjodnum i febrdar & pessu ari kom i 1jés ad verkefnid var ekki & medal peirra
MSHL verkefna sem Innvidasjodur Rannis akvad ad styrkja. Sidan pa hefur malio verid & is.
PO er jafn 1jost og adur ad DAM kerfi er naudsynleg vidbot vid nyjan Sarp.

Betur gekk er félagid a haustdogum sotti um verkefnastyrk i safnasjod vegna adkeyptrar vinnu
sérfreedinga vid undirbining gagnayfirferslu ur Sarpi 3 i MuseumPlus. | byrjun jantar 2024
kom i 1jés ad verkefnid hefdi hlotid brautargengi og nemur styrkurinn 1,65 m.kr.

Starfsmannahald
Sveinbjorg Sveinsdottir starfadi sem framkvaemdastjori RS og LB en sérfredingar LB sinntu
afmorkudum verkefnum og radgjof vid RS i um 60% starfshlutfalli.
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Vala Gunnarsdottir gegndi starfi fagstjéra Sarps og Anna Rut Gudmundsdottir starfi
sérfreedings og voru badar i fullu starfi a starfsarinu. Helmingur af stodugildi sérfreedings er
fjarmagnad i gegnum oOndvegisstyrk sem fékkst Gr safnasjodi fyrir arin 2022-2024. Badi
fagstjori og sérfredingur eru starfsmenn LB en sinna alfarid verkefnum fyrir RS sem greidir
allan dtlagdan launa- og launatengdan kostnad samkvaemt reikningi.

Rekstur RS
Félagid var rekid & grundvelli fjarhagsastlunar sem sampykkt var i upphafi starfsarsins.

Rekstrartekjur felagsins & arinu 2023 namu 62,1 m.kr. og skiptast i tekjur vegna
notendaleyfissamninga, 47,8 m.kr. og styrki Ur annars vegar 6ndvegissjodi safnarads i gegnum
Borgarsdgusafn Reykjavikur 4,8 m.kr. og hins vegar styrk ar innvidasjodi Rannis i gegnum
Miostod stafreenna hugvisinda og lista 9,5 m.kr. Rekstrartekjur haeekka um 16,4% fra fyrra ari.

Rekstrarkostnadur arsins 2023 var 55,8 m. kr. og haekkar um riflega 44% fra arinu 2022. Hann
skiptist i prennt, rekstrarkostnad kerfis, 18,8 m.kr., laun og launatengdan kostnad, 22,8 m.kr.
og annan rekstrarkostnad, 14,1 m.kr. Mestu munar um hakkun a launum og launatengdum
gjoldum sem skyrist af pvi ad & arinu voru i fyrsta skipti tveir starfsmenn i fullu starfi allt arid.
Rekstrarkostnadur kerfis haekkar einnig verulega vegna vinnu vid (tbod og samningagera.

Hreinar rekstrartekjur nema 6,4 m.kr. og ad teknu tilliti til fjarmunatekna verdur hagnadur arsins
9. m.kr.

Eigio fé félagsins i lok ars 2023 er 80,4 m.kr. og heildareignir eru 83,9 m.kr. bar af eru 46,2
m.kr. bundnar i Préunarsjédi sem settur var a laggirnar & adalfundi félagsins arid 2017 og litur
sérstokum verklagsreglum likt og kemur fram i skyringu 8 i arsreikningi. Tilgangur med
sjoonum er ad gera felaginu kleift ad leggja til hlidar fjarmuni til ad standa straum af kostnadi
vegna steerri skrefa vardandi kerfisproun Sarps og sarpur.is.

Veltufjarhlutfall sem er hlutfall skammtimaskulda af veltufé er 24,03.
Eiginfjarhlutfall p.e. hlutfall eigin fjar af heildareignum er 95,8%.
Nanari upplysingar er ad finna i arsreikningi RS fyrir arid 2023.

Verkefnid um arftaka Sarps 3

Ad ofan hefur verid rakid hvernig MuseumPlus kerfid vard fyrir valinu sem arftaki naverandi
kerfis, Sarps 3. Samhlida pvi sem gengid var fra samningum vid eiganda kerfisins hofst
undirbdningur innleidingarinnar. Pa hafdi um allnokkurt skeid stadid yfir gagnatiltekt i Sarpi 3
og hélt st vinna &fram & arinu i samvinnu vid vidkomandi gagnaeigenda. Fyrirfram var vitad
ad hogun gagnagrunns Sarps 3 vari flokin og ad nokkur &skorun yrdi ad flytja gognin yfir i
nyja kerfid.

Skipulag verkefnisins var reett og akvedid ad Vala Gunnarsdottir yrdi verkefnisstjori RS.
Annaleida Schepers er verkefnastjori verksala. Dagny Heiddal var valin fulltrti Listasafns
islands i verkefnahOpi, Gerdur Robertsdottur fulltrGi Borgarsdgusafns og Porvaldur
Bddvarsson fulltrGi Pjodminjasafnsins. Par sitja einnig Anna Rut Gudmundsdottir og
Sveinbjorg Sveinsdottir. Agusta Kristofersdottir situr i styrihdpi auk framkvamdastjora og
verkefnastjora.

Reesfundur verkefnisins var haldinn pann 18. oktdber sidastlidinn og par kynnti Zetcom sina
pattakendur i verkefninu sem og helstu samskiptateki. Sidan pa hafa verido haldnir fastir
verkefnafundir ad jafnadi adra hvora viku. Verkefnastjorar hafa einnig vikulega fundi. Ad auki
hafa verid haldnir fjélmargir adrir fundir um adskilin vidfangsefni en p6 ekki sist um



gagnavarpanir og uppsetningu kerfisins. Fyrsti styrindpsfundur var haldinn i lok jantar pessa
ars.

Verk- og timaaeetlun var sampykkt a styrihopsfundi i mars. Gagnaflutningur verdur unninn i
nokkrum fosum og pegar pessar linur eru ritadar er bedid eftir pvi ad haegt verdi ad skoda og
profa gogn ar fyrsta fasa.

Mikid hefur verid reett & fundum pau atridi sem eru sérteek fyrir Sarp/island, t.d. nafnaskrana
(islenska stafréfid, rodun, tengingar vid pjodskrd o.fl.), undirskrér Sarps, vinnumdppur,
stadaskranna og sértaek skraningaratridi. | umraedunni hefur verid 16gd & pad ahersla ad reyna
ad einfalda kerfid eins og kostur er.

Ad morgu hefur verid ad hyggja i verkefninu pad sem af er. Auk pess sem ad ofan hefur verid
nefnt hefur verid unnid ad islenskun kerfisins og uppsetningu skraningareydublada fyrir
adfangategundir. | mars voru kalladir saman nokkrir helstu sérfreedingar Sarpssafna og Zetcom
0g unnid saman a vinnustofum i hasnadi félagsins. Pad voru godir dagar og skiludu drjagri
nidurstodu.

Af vettvangi kerfisprounar, vidhalds og reksturs Sarps 3

Eins og undanfarin ar sa Prégramm ehf. um forritun vegna vidhalds Sarps 3 samkvaemt gildandi
samningi sem gerdur var sidla ars 2017. Sem fyrr er vinnan unnin undir handleidslu fagstjora
Sarps. Fyrirtekid bekking sér um hysingu Sarps og sarpur.is.

Uppfarsla var gerd & styrikerfi Sarpsvéla og gagnagrunnsumhverfi i september.

A arinu voru kerfisuppfaerslur, sem unnar eru i svokélludum sprettum, alls fjorar talsins. Hér
var mestmegnis um minnihattar vidhald ad reda t.d. villulagfeeringar og smeerri vidbeetur.
Nokkrar adlaganir voru gerdar & leitinni, t.d. ad nu er haegt ad leita uppi pa gripi par sem birting
a ytri vef er leyfo eda ekki leyfd. I nafnaskra Sarps var batt vid kyninu ,,annad“ en par hakast
sjalfkrafa i ef einstaklingur i pjodskra er med annad kyn en karl eda kona. Hnit voru keyrd inn
a yfir 33 pusund stadi i stadaskra Sarps. bessir stadir voru tengdir vid yfir 320 pusund adféng
0g ma nu sja Islandskortid og tenginguna vid google map mun oftar vid skraningar & ytri vef
Sarps.

Mest vinna forritara & arinu for i &framhaldandi tiltekt i gognum kerfisins. Er tiltektin lidur i pvi
ad audvelda vinnu pegar kemur ad gagnaflutningum ar Sarpi 3 yfir i nyja kerfid.

Skréaningarréd Sarps og skraningarhandbok

Skraningarrad Sarps fundadi ekki & arinu 2023. Hlutverk radsins, sem hefur verid starfraekt fra
arinu 2015, er ad studla ad samreemingu og geedum skraninga i Sarp. Meginverkefni radsins er
umsjon med skraningarhandbdk Sarps auk pess sem radid alyktar um alitamal sem varda
skraningu.

[ radinu satu arid 2023: borvaldur Bédvarsson fra Pjodminjasafni islands sem formadur, Anna
Lisa Guomundsdottir fra Borgarsogusafni Reykjavikur, Elin Gudjonsdottir fra Listasafni
[slands, Lydur Palsson fra Byggdasafni Arnesinga og Nanna béra Askelsdottir fra
Byggdasafninu i Goroum & Akranesi.

Fjoldi notenda — nyir notendur - umfang gagnasafnsins — heimsoknir & vefi

Um mitt ar 2023 beettist Veidisafnid i hdp adildarsafna en Minjastofnun sem sagdi upp samningi
ario 2022 for ut sem greidandi. Greidendur i lok ars voru alls 61 talsins, par af voru 38 med
sameignaradild ad félaginu.



I mai 2024 eru samtals 272 notendur skradir med virkan adgang & innri vef Sarps midad vid
332 virka notendur a sama tima i fyrra. bar af eru 17 adgangar tengdir vidhaldi og daglegum
rekstri kerfisins p.e. ekki starfsmenn adildarsafna. Um 79% eda 214 notendur voru med
kerfisadgang sem gerir kleift ad badi lesa, skré og breyta eldri ferslum einhvers adfangs i Sarpi
(B — breytinga- og skraningaradgangur). 22 notendur eda 8% eru med leyfi til ad nyskra en ekKi
breyta og lagfera eldri skraningar, nema sinum eigin (S-skraningaradgangur) og 7% eda 19
notendur voru einungis med lesadgang ad kerfinu (L - lesadgangur).

Heildarfjoldi skradra adfanga i Sarpi i mai 2024 1.676.896 i mai 2024 og er pad aukning um
3,3% fra sidasta ari. Par af eru 1.178.929 adfong birt & sarpur.is i mai 2024 sem er aukning um
3.8% & ytri vef.

Nyskraningar arsins 2023 voru 47.748 og gerdar voru breytingar a 290.289 eldri feerslum (p.e.
uppfaerdar upplysingar eda sett inn mynd).

Tolfreediupplysingarnar koma ar skyrslugerdarteeki sem var buid til arid 2020 og saekir gogn
beint ar kerfinu.

A érinu 2023 voru heimsoknir & sarpur.is 192.000 talsins en voru 179.097 &rid & undan sem er
aukning upp & 7,2%. Siduflettingar voru 1.354.000 en voru 1.283.064 arid adur. Notendur voru
ad medaltali 05:06 minutur inni & vefnum i hvert skipti. Flestir peirra sem sakja vefinn heim
eda 64% ratar inn & hann i gegnum leitarvélar & bord vid Google (organic search). Um 20,7%
fara beint inn & vefslddina, 11,1% fara i gegnum samfelagsmidla og um 4,2% i gegnum
ymiskonar tengla t.d. & heimasidum safna, fjslmidlum eda tolvupdsti. A arinu 2023 baettust vid
10 syningar a sarpur.is. Alls voru pvi 98 syningar i birtingu & sarpur.is i arslok 2023.

Kennsla og notendapjonusta

Ekki voru haldin eiginleg namskeid i Sarpi &rid 2023 vegna vinnu vid innleidingu nys kerfis.
Nyir notendur fengu sent kennslumyndband og annad kennsluefni og ef eitthvad var 6ljost eftir
pbéa yfirferd var frekari spurningum svarad simleidis eda a stuttum Teams fundum.

Lokaord

Steersti afangi & arinu 2023 var val & kerfinu MuseumPlus fra Zetcom sem nasta skraningar- og
umsyslukerfi safna og samningar par ad latandi. Inni i samningum er adgangur ad hugbinadi
fyrir ytri vef, svokdlludu eMuseumPlus sem er samtengt vid skraningarkerfid. Nyr Sarpur mun
koma i stad naverandi kerfis, Sarps 3 sem var tekid i notkun arid 2011 og sarpur.is sem var
gangsettur 2013. Pad er mikid tilhlokkunarefni ad taka Sarp 4 i notkun og er stefnt ad pvi &
haustmanudum arsins 2025.

Vinnan vid innleidingu nyja kerfisins stendur ni sem hast og taka badi starfsmenn Sarps og
Landskerfis patt i pvi verkefni auk notenda kerfisins og verktaka. bessi hopur leggur & sig flokna
vinnu til ad skapa framtidarvinnutaeki fyrir s6fn og adra notendur Sarps 4. bad er 4 svona
stundum sem mikilvaegi samvinnunnar ad baki Sarpi kemur best i 1jés. NGO koma saman &
fundum og i vinnustofum starfsmenn safna og sérfreedingar Sarps og Zetcom til ad leysa pau
vandamal sem koma upp vid adlogun kerfisins og gagnaflutning. Pau reyna ad sja fyrir sér
framtidarnotkun og koma kerfinu & pad form ad pad verdi gédur vinnustadur fyrir safnafolk og
adgengilegur gangagrunnur fyrir baedi fredimenn og forvitna gruskara. bar verdi audvelt ad
halda utan um &vistgu einstakra adfanga baedi innan og utan safns og sinna daglegri umsyslu,
svo sem skrifa forvorsluskyrslur, utbta syningar og lana adfong inn og ut. Leitin verdi einfold
og peegileg og hjalpi notendum ad finna baedi pad sem peir leita ad og pad sem peir vissu ekki
ad haegt veeri ad finna. Framkveemdastjorn RS faerir pessum vaska hopi pakkir fyrir pa vinnu
sem pegar er lokid og hvetjur pau til dada i pvi verkefni sem framundan er. Uppskeran verdur



a endanum nytt kerfi sem pjonar okkar porfum og setur okkur i samhengi vid notendur
MuseumPlus um allan heim.

Verkefni framkveemdastjornar er ad tryggja rekstur félagsins og fjarmagna uppbyggingu pess.
I samhengi vid uppbyggingu & nyjum Sarpi er unnid ad pvi ad kaupa og innleida DAM (e.
Digital Asset Management) kerfi sem er naudsynleg vidbot vid nytt skraningarkerfi sem og ytri
vef Sarps. Vardveisla og midlun stafreenna gagna er mikid til umraedu i dag og s6fn mega ekKi
lata sitt eftir liggja i pvi samhengi. I gegnum MSHL & RS i samtali vid allar sterstu
menningarstofnanir landsins um petta mikilvaega verkefni. pegar fyrstu aféngum innleidingar
a nyjum Sarpi verdur lokid verdur farid af krafti i fjarmégnun og innkaup & DAM-Kkerfi.

Framkvaemdastjorn vill pakka fulltriarddi og adildarséfnum Sarps fyrir gott samstarf & arinu. .
A0J endingu eru Sveinbjorgu Sveinsdottur framkveemdastjora, Volu Gunnarsdottur fagstjora,
Onnu Rut Gudmundsdoéttur og 68rum starfsménnum Landskerfis bokasafna faerdar pakkir fyrir
heilladrjug storf i pagu felagsins.

F.h. framkvemdastjornar Rekstrarfélags Sarps
Agusta Kristofersdottir, formadur

Bjorn Steinar Palmason, gjaldkeri
Gerdur Robertsdottir, ritari



